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                                                           DIRECTOR GENERAL

                                                                                           FURTUNA MIRELA ELENA

CAIET DE SARCINI PENTRU ACHIZITIA DE
« Servicii  de pază umana, servicii de monitorizare alarma antiefractie si servicii de monitorizare sistem supraveghere video »
cod CPV 79713000-5

1. Informații despre Autoritatea contractantă

SERVICIUL PUBLIC ECOSAL GALATI, Adresa postala: STR. PRELUNGIREA BRAILEI, NR.7-A, Localitatea: Galati, Cod postal: 800435, Romania, Tel./fax  +40 236322727, este un serviciul subordonat Primariei Municipiului Galati, ce desfasoara servicii de salubrizare stradala şi menajeră, lucrări de construcții, asfaltări, marcaje rutiere, care acţionează pe teritoriul Municipiului Galaţi.

Serviciul Public Ecosal este responsabil de operarea și managementul “Sistemului integrat de management al deșeurilor urbane solide în Municipiul Galați și împrejurimi” inițiat de Municipalitatea Galați și finanțat de Uniunea Europeană prin programul ISPA. Noul sistem integrat de gestionare a deșeurilor include un depozit ecologic de deșeuri, o stație de sortare și compostare, două puncte verzi de depozitare și un sistem de colectare selectivă dotat cu vehicule și containere specializate.

2. Obiect

Achiziţie  “Servicii  de pază umana, servicii de monitorizare alarma antiefractie si servicii de monitorizare sistem supraveghere video” - cod CPV 79713000-5, 79711000-1, pentru :

· Paza umana : un numar de 8 posturi si un numar de 19.192 ore;

· Monitorizare alarma antiefractie : str. Prelungirea Brailei, nr. 7° - Birouri Tesa, Rampa Tirighina (Bloc Administrativ, Statie Levigat si Garaj) – 3 luni ;
· Supraveghere video : Rampa Tirighina, Sediu, Punct verde depozitare - Micro 13 B Filesti, Punct verde depozitare - str. Etna – 3 luni .
3. Scopul achiziţiei 

Scopul  achiziţionării acestor servicii este de a asigura siguranţa obiectivelor, bunurilor şi valorilor împotriva oricăror acţiuni ilicite care lezează dreptul de proprietate, existenţa materială a acestora, precum şi a protejării persoanelor împotriva oricăror acte ostile care le pot periclita viaţa, integritatea fizică sau sănătatea.
4. Descrierea obiectivelor si a serviciilor  
· Paza umana :
- Obiectivul 1 – Coloana auto, situat pe str. Nufarului nr.24-26 :

1 post de paza, cu program 24 ore/zi, 7 zile pe saptamana (inclusiv sâmbata, duminica si sarbatorile legale);

-  Obiectivul 2 -  Atelier mecanic, situat in str. Basarabiei, nr.121 E :

1 post de paza, cu program 24 ore/zi, 7 zile pe saptamana(inclusiv sâmbata, duminica si sarbatorile legale);

-  Obiectivul 3 –Depozitul de gunoi „Tirighina”:

4 posturi asigurat cu cate un agent de paza, cu program 24 ore/zi, 7 zile pe saptamana(inclusiv sâmbata, duminica si sarbatorile legale) ;

- Obiectivul 4 - Statia de sortare si compostare “Barbosi” :

1 post de paza cu program 8 h/ zi, 7 zile pe saptamana, in intervalul orar 07.00 – 15.00 .
1 post de paza cu program 24 ore/zi, 7 zile pe saptamana(inclusiv sâmbata, duminica si sarbatorile legale) ;
· Monitorizare alarma antiefractie :
· Obiectivul 1 - Sediu SP Ecosal situat in Galati, str. Prelungirea Brailei, nr. 7A, 1 cladire ;
· Obiectivul 2 - Rampa Tirighina situata in Galati, str. Brailei, nr. 400, 3 cladiri, astfel : Bloc Administrativ, Statie Levigat si Garaj .
· Supraveghere video : 
· Obiectivul 1 - Rampa Tirighina, situata in Galati, str. Brailei, nr. 400, unde sunt 12 camere video,
· Obiectivul 2 - Sediu, situat in Galati, str. Prelungirea Brailei, nr. 7A, unde sunt 2 camera ,
· Obiectivul 3 - Punct verde depozitare, situat in Galati, str. Drumul Viilor, cartier Micro 13 B, Filesti, unde sunt 8 camere,
· Obiectivul 4 - Punct verde depozitare, situat in Galati, str. Etna, unde sunt  8 camere.

Entitatea contractanta va putea diminua numarul posturilor de paza, in limita maxima de 50% din numarul total, situatie in care, valoarea contractului se diminueaza cu valoarea corespunzatoare serviciilor ce nu mai sunt necesare, ca urmare a eliminarii numarului de obiective asigurate cu posturi de paza prin agenti de securitate.


Entitatea contractanta va putea suplimenta, pe parcursul derularii contractului, numarul posturilor de paza cu maxim 10% din numarul total, situatie in care valoarea contractului se majoreaza cu valoarea corespunzatoare serviciilor necesar a fi prestate ca urmare suplimentarii numarului posturilor de paza cu agenti de securitate.
5. Cerinţe minime obligatorii de calificare
Pentru a putea participa la aceasta procedura operatorii  economici, ofertanti   trebuie  sa  indeplineasca urmatoarele conditii minime :

· Licenta de functionare pentru efectuarea serviciilor  de paza si interventii, conform  Legii 333 /2003 cu modificarile si completarile ulterioare si HG 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003.
· Licenta tehnica pentru proiectare, instalare, modificare sau intretinere a componenetelor sistemelor de alarmare impotriva efractiei ;
· Asigurarea de Raspundere Civila fata de Terti a societatilor specializate de paza, de minim 500. 000 Euro.

· Licenţa de emisie pentru radiotelefoane pe teritoriul judetului Galati .

· Dispecerat avizat pentru sistemele de alarmare la efractie  - se va prezenta avizul.
· Dispecerat pentru monitorizarea supravegherii video – se va prezenta o declaratie pe propria raspundere, unde vor fi enumerate toate echipamentele detinute, ce sunt folosite in desfasurarii activitatii dispeceratul si se vor anexa si documentele doveditoare.
· Un contract incheiat cu un operator de internet, linie dedicate pentru dispecerat video (minim 1GB GARANTAT).
· Personalul, care efectueaza paza, sa fie atestat I.G.P. pentru profesia de agent de paza .
· Minim 3 tehnicieni care sa poata asigura mentenanta si interventiile la subsistemele video si de alarmare la maxim 24 h.
· Sistemul de Management al calităţii ISO - 9001: 2015 sau echivalent .
· Sistemul de Management al serviciilor de paza si patrulare mobila, BS 7499:2013 sau echivalent,  care sa ateste faptul ca sistemul de management al serviciilor de paza si protectie este implementat in conformitate cu cerintele standardului BS 7499:2013 - servicii de paza statica si patrulare mobile .
· Sistemul de Management al sanatatii si securităţii SR ISO 45001: 2018 sau echivalent .

· Sistem de Management de mediu SR ISO 14001/2015 sau echivalent .
6. Cerinte obligatorii impuse pentru activitatea de :

A. PAZA UMANA
Prestatorul este responsabil :
1. să asigure protecția persoanelor aflate în incinta obiectivelor enumerate la punctul 4 din prezentul caiet de sarcini;
2. să presteze serviciile cu profesionalism şi cu promptitudine; 

3. să presteze serviciile pe baza Planului de Pază şi Intervenţie, cu respectarea prevederilor legale în vigoare specifice acestei activităţi. Înregistrarea la Poliție, se va face de către Prestator, iar dovada înregistrării, se va depune la Achizitor, în maxim 10 zile de la data semnării contractului;

4. locul de dispunere a posturilor de pază, consemnul general şi consemnele particulare ale posturilor, itinerarul de deplasare, precum şi modul de acţiune pentru intervenţie la posturi, vor fi stabilite de Achizitor cu reprezentantul Prestatorului, în conformitate cu prevederile legislaţiei în vigoare, fiind stipulate în planul de pază şi intervenţie;

5. să ia în primire, pe bază de proces verbal, să întreţină şi să menţină în stare de funcţionare bunurile şi utilităţile aferente, pentru a fi folosite exclusiv în executarea serviciului de pază şi intervenţie, în condiţiile actelor normative în vigoare;

6. Prestatorul completează, dacă consideră necesar, inventarul spaţiului destinat pazei, de comun acord cu reprezentantul Achizitorului, pentru a asigura desfăşurarea activităţilor specifice serviciilor prestate în condiţii optime, fără ca aceasta să implice alte obligaţii/costuri din partea Achizitorului;

7. să înlocuiască personalul indisponibil sau cel căruia i se retrage autorizaţia de acces, cu personal autorizat;

8. să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane calificate, materialele şi orice alte echipamente, fie de natură provizorie, fie definitivă astfel: 

· Uniforma cu insemnele societatii ;

· Bocanci tip armata ;

· Ecuson de identificare cu numele si prenumele;

· Tomfe ;

· Mijloace de iluminat si semnalizare;

· Mijloace iritant - lacrimogene .

· Aparatura de comunicare (tel. mobile sau statii emisie – receptie), fara a se limita la acestea.
9. să ia toate măsurile legale de asigurare a personalului propriu implicat în realizarea contractului, pe linie de protecţia muncii, mediu şi P.S.I., instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru şi protecţie, cercetarea eventualelor accidente de muncă şi înregistrarea acestora;

10. să asigure paza bunurilor şi valorilor si protecția persoanelor conform Planului de pază și  instructiunilor de pază primite de la reprezentantii autorizati ai Achizitorului şi să asigure integritatea acestora, cu respectarea consemnelor generale şi particulare;

11. să asigure conformitatea serviciilor prestate cu prevederile Regulamentului de ordine interioară privind circulația, intrarea şi ieşirea în/din incinta obiectivului şi a anexelor acestuia, precum şi urmărirea respectării, de către angajaţii şi partenerii de orice fel ai autoritatii contractante potrivit regulamentului menționat mai sus. Regulamentul de ordine interioară privind circulația, intrarea și ieșirea în/din incinta obiectivului va fi pus la dispoziția Prestatorului, la semnarea contractului de prestări servicii de pază, protecție și intervenție;

12. să prezinte, periodic, precum și din proprie iniţiativă şi/sau la cerere, către reprezentantul legal şi persoanele autorizate ale Achizitorului, responsabile cu organizarea/coordonarea activităţii de pază în Serviciul Public Ecosal, pe parcursul perioadei de valabilitate a contractului, documentele specifice activităților prestate, în termen de valabilitate, astfel încât activitatea de pază şi protecţie să se desfăşoare în condiţii de legalitate deplină şi continuitate. Toate documentele care trebuie să se întocmească şi să se regăsească la posturile de pază ale imobilelor Achizitorului se vor redacta, de către personalul Prestatorului, în strictă concordanţă cu prevederile Legii nr. 333/2003, cu modificările şi completările legislative ulterioare şi normelor de aplicare ale acesteia. Independent de aceste documente obligatorii, precizate în prezentul caiet de sarcini, se va institui şi un “Registru operativ de evidenţe”, în care se vor consemna evenimentele ivite, măsurile adoptate, dispoziţiile primite de la conducerea Prestatorului de servicii precum şi cele de la responsabilul - corespondent desemnat din conducerea Achizitorului;

13. să adopte, neîntarziat, toate măsurile necesare în cazul tentativelor de furt sau al actelor de violenţă în incinta obiectivului, la nevoie procedându-se la imobilizarea, identificarea, reţinerea vinovaţilor şi predarea acestora organelor de poliţie competente pe baza întocmirii unui proces verbal de constatare;

14. să adopte măsurile necesare pentru prevenirea şi/sau stoparea fenomenelor de panică, în cazul unor situaţii de forţă majoră (inundaţii, cutremure, întreruperea alimentării cu energie electrică, etc.) sau în cazuri fortuite (avarii produse la instalaţii, la reţele electrice sau telefonice, incendii, acumulări/emisii de gaze etc.) şi adoptarea măsurilor ce se impun în astfel de situaţii pentru salvarea persoanelor şi a bunurilor/valorilor şi pentru reducerea la minim a consecinţelor periculoase;

15. să asigure prestarea activității de pază, protecţie şi intervenție care se va efectua în regim de permanenţă, în ture, în toate zilele lunii calendaristice, indiferent de caracterul zilei - lucrătoare  sau nelucrătoare, în cadrul contractului, conform caietului de sarcini, a ofertei tehnice și a planului de pază;

16. să verifice, zilnic, pe fiecare tură, prin şeful de obiectiv, următoarele: 

· prezența personalului la toate posturile şi să ia măsuri de completare a personalului lipsă, în cazul în care se constată astfel de situaţii,

· starea fizică a personalului (oboseală, boală, stare de ebrietate, etc.),

· existenţa pe fiecare post de pază a documentelor care stabilesc modul de organizare  şi dotare a postului, modul de acţiune în diferite situaţii, listele cu personalul autoritatii contractante şi ale Prestatorului care trebuie contactat în cazul producerii unui eveniment sau alte situaţii deosebite şi numerele de telefon la care pot fi contactaţi,

· starea fizică a incintelor păzite, orice deteriorare a stării fizice a acestora va fi sesizată imediat personalul autorizat.

· să procedeze la înlocuirea agentului/agenţilor de securitate, pentru care Achizitorul constată că nu efectuează corespunzător prestarea de serviciilor de pază şi pe care Achizitorul îl reclamă, în termen de 24 de ore de la data atenționării. În  cazul  abaterilor grave, înlocuirea agentului de securitate se va realiza cu maximă celeritate;

17. să depună diligențele necesare pentru asigurarea unei ţinute morale şi a unui comportament civilizat din partea agenţilor săi în raporturile acestora cu reprezentanţii Achizitorului și cu salariaţii și partenerii acestuia. Orice abatere a conduitei acestora de la normele unui comportament civilizat şi bazat pe principii legale şi morale va trebui sesizată prompt, de către reprezentantul /reprezentanţii legal(i) autorizat(i) al(ai) Achizitorului pentru efectuarea controlului activităţii de pază și intervenție, conducerii Prestatorului, în scopul adoptării, de către acesta din urmă, a măsurilor corective corespunzătoare;

18. să asigure cunoașterea și îndeplinirea de către personalul implicat în prestarea serviciilor de pază, protecție și intervenție, a îndatoririlor care le revin;

19. să prezinte reprezentantului legal al Achizitorului și persoanelor autorizate de acesta, următoarele: 

· un tabel cu numele și datele de identificare ale intregului personal desemnat să asigure paza, protecţia şi intervenția la obiectivele Serviciului Public Ecosal, în termen de 3 (trei) zile lucrătoare de la semnarea contractului şi să actualizeze aceste informaţii ori de câte ori va apărea necesitatea, în maximum 3 (trei) zile lucrătoare de la data producerii modificării;

· copii după atestatele profesionale şi cazierul persoanelor desemnate să asigure paza, protecţia şi intervenția la imobilele/obiectivele specificate mai sus, la semnarea contractului, dar nu mai târziu de 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului. Aceste informații vor fi actualizate ori de cate ori este necesar, la înlocuirea personalului.

· Grafic de tură lunar, pe post de pază, cu numele personalului desemnat să asigure paza obiectivului, în prima zi lucrătoare a fiecărei luni de prestare.  

20. Prestatorul este deplin răspunzător atât pentru siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi pentru atestarea / calificarea personalului folosit, pe toată durata contractului;

21. în cazul în care controalele organelor abilitate vor sesiza abateri/neregularităţi de orice natură, în desfăşurarea activităţii, ca urmare a deficienţelor sistemului şi dispozitivului de pază, protecţie şi intervenție, la oricare din obiectivele/posturile de pază ale autorității contractante, în perioada de valabilitate a contractului, Prestatorul va suporta sancţiunile aplicate în urma constatărilor efectuate; în situaţia în care Prestatorul este sancţionat în mod repetat (de cel mult două ori în cursul derularii contractului), Autoritatea Contractanta va denunta unilateral contractul, prin simpla informare scrisă a Prestatorului în termen de maximum 15 zile de la constatare, fără punere în întârziere şi fără  interventia instanţei judecătoreşti competente;

22. în situaţiile sustragerilor de bunuri din oricare dintre imobilele autorității contractante supuse prestaţiei (obiectivele pazei) prejudiciul va fi recuperat de la prestator, prin executarea de către Achizitor a garanției de bună execuție anexă la prezentul contract. Daca prejudiciul depășește valoarea garanției de bună execuție atunci acesta se va recupera potrivit asigurării de  răspundere civilă a societății de pază, pentru prejudicii provocate beneficiarilor serviciilor sale sau terţilor păgubiţi, ca urmare a producerii unui eveniment asigurat, care va fi cesionată în favoarea Achizitorului;

23. să asigure, pentru efectuarea prestației de pază, protecție și intervenție, personal de specialitate (agenţii de securitate) avizat de organele de poliție, atestat profesional angajat, salarizat, instruit, echipat şi dotat corespunzător legislației în vigoare aplicabile în România pentru activitatea prestată și cerințelor din prezentul caiet de sarcini;

24. să asigure, pe toată durata contractului, pentru  personalul implicat în efectuarea prestației de pază, protecție și intervenție (agenții de securitate), toate categoriile de instructaje (profesionale, SSM, PSI etc.), la termenele legale, astfel încât personalul implicat în efectuarea prestației să fie instruit, să posede cunoștințele și deprinderile necesare activității pe care o va desfășura. Prestatorul va prezenta dovada efectuării acestora, la semnarea contractului şi, pe perioada contractului, la cererea Achizitorului. Instruirea personalului de pază precum şi răspunderea care incumbă din nerespectarea prevederilor legale revin în sarcina exclusivă a Prestatorului;

25. Prestatorul este responsabil pentru asigurarea controlului și sprijinirea agenților din postul/posturile fixe şi mobile, organizarea şi prestarea neîntreruptă a unei activități de dispecerat şi menținerea permanentă a legăturii, prin aparate de telefonie mobilă şi/sau prin aparate radio de emisie – recepție, între: reprezentanții Prestatorului cu funcții de conducere sau de coordonare în organizarea şi desfășurarea activității şi agenții aflați în dispozitivele Achizitorului, precum și între agenții aflați în tură, în dispozitive;

26. în cazul unor evenimente, Prestatorul (reprezentații sau după caz prepușii săi) va garanta comunicarea, atât de către șeful/coordonatorul obiectivului de pază, cât şi de către dispeceratul său, a informațiilor necesare către reprezentanții autorizați ai Achizitorului, precum și realizarea intervențiilor necesare.

27. să asigure intervenţia rapidă, cu echipaje specializate, la solicitarea Achizitorului sau a oricărui agent aflat in post, in scopul rezolvării unor situaţii de criză ivite la cele 7 locaţii ale Achizitorului. In acest sens, avand in vedere numarul mare de locatii si faptul ca sunt amplasate la distanta mare, unele de celelalte, prestatorul va asigura un numar de 7 echipaj mobile de intervenție, dotat cu 7 autoturisme, echipate conform legii si avizate IGPR si dispuse prin Anexa nr. 1b) la ROF in municipiul Galati (se vor dovedi prin prezentarea anexei 1A si anexei 1B la ROF ). Cele 7 echipaje de interventie ale dispeceratului, solicitate sa fie dispuse pe raza municipiului Galati, nu trebuie sa includa masinele de rezerva, trecute in Anexa nr. 1b), intrucat acestea sunt rezerva pentru tot judetul si nu doar pentru municipiu.
28. să informeze reprezentanții Achizitorului si să adopte primele măsuri pentru limitarea consecințelor evenimentului, în caz de avarii produse la instalații, conducte sau rezervoare de apă, la rețelele electrice sau telefonice, precum și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube.
29. în caz de incendii, adoptarea de măsuri de stingere și de salvare a persoanelor, a bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii, și să anunțe conducerea Achizitorului, poliția și organele competente, conform prevederilor legale aplicabile. Se va prezenta Declaratia privind instruirea salariatilor privind apararea impotriva incendiilor si in domeniul situatiilor de urgenta.
30. să adopte primele măsuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor în caz de dezastre;

31. să realizeze operațiunile specifice de sigilare a încăperilor în caz de necesitate şi să asigure furniturile (ceara, sigiliu etc.) necesare în acest sens;

32. să prezinte lunar, sau la cererea responsabilului de contract, un raport de evenimente pentru  fiecare locație; în cazul în care nu s-au înregistrat evenimente se va prezenta raport cu mențiunea că nu s-au petrecut evenimente;

33. să păstreze, strict confidenţial, orice date / documente / informaţii şi / sau altele asemenea, referitoare la activităţile desfăşurate de Achizitor, la care personalul de pază, protecţie și intervenție poate avea acces, în virtutea sarcinilor de serviciu;

34. să desemneze, la semnarea prezentului contract de achiziție publică, o persoană responsabilă cu derularea contractului. Persoana responsabilă cu derularea contractului va analiza modul în care sunt satisfăcute nevoile autorităţii contractante și respectate cerințele prevăzute în caietul de sarcini;

35. respectarea prevederilor legislative privind existența, la nivelul societății, a unui personal calificat responsabil cu selecția, recrutarea personalului, evaluarea performanței după angajare (evaluarea abilităților de comunicare, scris citit, vorbit în limba română) și cu instruirea periodică recapitulativă a agenților de securitate (inclusiv pentru utilizarea echipamentelor tehnice și de comunicație), precum si asumarea răspunderii care incumbă din nerespectarea prevederilor legale; 

36. respectarea prevederile legale privind angajarea personalului de pază, respectarea principiului nediscriminării;

37. respectarea condiţiilor impuse de legislaţia în vigoare privind paza şi protecţia obiectivului, protecţia muncii, prevenirea și stingerea incendiilor precum și protecţia mediului;

38. respectarea planului de pază şi apărare, precum şi celelalte regulamente de ordine interioară ale achizitorului;

39. ofertanţii trebuie să fie capabili să demonstreze în mod clar că eventualele contracte colective de munca precum şi legea naţională privind drepturile in munca, sunt respectate. 
B. MONITORIZARE ALARMA ANTIEFRACTIE 

Activitatea de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracţiei se va realiza prin intermediul dispeceratele proprii de monitorizare ale ofertanţilor, avizate conform legii.

Serviciile de monitorizare se referă la:

-realizarea conexiunii sistemului de alarmare aflat în obiectiv cu un dispecerat de monitorizare, care asigură recepţionarea semnalelor furnizate de centrala de alarmare a sistemului local şi interogarea stării sistemului local;

-verificarea periodică a conexiunii cu obiectivul;

-preluarea cu operativitate a semnalelor recepţionate de către operatorii staţiei de dispecerizare şi verificarea veridicităţii alarmei prin dirijarea la faţa locului a echipajelor de intervenţie sau prin verificarea tehnică de la distanţă;

-sesizarea autorităţii competente, în funcţie de situaţie, când s-a stabilit că autorii au săvârşit fapte penale ori contravenţionale;

-asigurarea verificării periodice a sistemului/ alarmei şi a centrului de monitorizare;

-asigurarea intervenţiilor tehnice pentru eliminarea disfuncţionalităţilor echipamentelor tehnice.

-verificarea periodică a conexiunii cu obiectivul;

-preluarea cu operativitate a semnalelor recepţionate de către operatorii staţiei de dispecerizare şi verificarea veridicităţii alarmei prin dirijarea la faţa locului a echipajelor de intervenţie sau prin verificarea tehnică de la distanţă;

-sesizarea autorităţii competente, în funcţie de situaţie, când s-a stabilit că autorii au săvârşit fapte penale ori contravenţionale;

-asigurarea verificării periodice a sistemului/ alarmei şi a centrului de monitorizare;

-asigurarea intervenţiilor tehnice pentru eliminarea disfuncţionalităţilor echipamentelor tehnice.

În funcţionare, dispeceratele de monitorizare asigură preluarea directă a semnalelor de la sistemele conectate, verificarea şi alertarea echipajelor de intervenţie, astfel încât să fie respectaţi timpii contractuali asumaţi şi cei maximali stabiliţi în conformitate cu prevederile legale.
C . MONITORIZARE SUPRAVEGHERE VIDEO 
Ofertantul trebuie sa detina un dispecerat de monitorizare video 24/24, 7/7, unde sa detina subsisteme instalate cu soft-urile si licentele necesare, ce vor fi legate la sistemele video deja existente. Ofertantul va face dovada detinerii echipamentelor, licentelor si softurilor necesare monitorizarii video.
Obiectivul 1 - Rampa Tirighina, 
· Obiectivul se intinde pe o suprafata de 28.577 mp.

· prestatorul va monitoriza sistemul video instalat la Rampa Tirighina, format din 12 camere video, asigurand o reactie optima si in timp real, impreuna cu personalul aflat in locatia beneficiarului, sau dupa caz, trimitand echipajele de interventie sa intervina urgent la locatie. 
· Prestatorul va asigura mentenanta sistemelor si subsistemelor video montate, fara costuri pentru beneficiar.
· Prestatorul va asigura monitorizarea, prin dispeceratul propriu 24 h/24 h, 7 zile din 7, ce va permite vizualizarea imaginilor de pe cele 12 camere .

· Prestatorul va stoca, imaginile respective, pe o perioada de 30 zile si vor putea fi puse la dispozitia organelor abilitate, la solicitarea expresa a acestora .

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema aparuta in timpul monitorizarii.

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema tehnica aparuta, si o va remedia pentru a aduce sistemul video la parametrii optimi .
Obiectivul 2 – Sediu – Relatii cu publicul, situat in Galati, str. Prelungirea Brailei, nr. 7A,
· Prestatorul va monitoriza sistemul video instalat la Sediul din str. Prelungirea Brailei, nr. 7A, format din 2 camere video (sistem de supraveghere video IP cu functii inteligente, format din camere de supraveghere video de inalta rezolutie, fixe, de cel putin 5 megapixeli, cu soft de analiza video), asigurand o reactie optima si in timp real, trimitand echipajele de interventie sa intervina urgent la locatie.
· Prestatorul va asigura mentenanta sistemelor si subsistemelor video montate, fara costuri pentru beneficiar.

· Prestatorul va asigura monitorizarea, prin dispeceratul propriu 24 h/24 h, 7 zile din 7, ce va permite vizualizarea imaginilor de pe cele 2 camere .

· Prestatorul va stoca, imaginile respective, pe o perioada de 30 zile si vor putea fi puse la dispozitia organelor abilitate, la solicitarea expresa a acestora .

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema aparuta in timpul monitorizarii.

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema tehnica aparuta, si o va remedia pentru a aduce sistemul video la parametrii optimi .
Obiectivul 3 - Punct verde depozitare, situat in Galati, str. Drumul Viilor, cartier Micro 13 B, Filesti
· Obiectivul se intinde pe o suprafata de 2596,28 mp.

· Prestatorul va monitoriza sistemul video instalat in Galati, str. Drumul Viilor, cartier Micro 13 B, Filesti, format din 8 camere video (sistem de supraveghere video IP cu functii inteligente, format din camere de supraveghere video de inalta rezolutie, fixe, de cel putin 5 megapixeli, cu soft de analiza video), asigurand o reactie optima si in timp real, trimitand echipajele de interventie sa intervina urgent la locatie.
· Prestatorul va asigura mentenanta sistemelor si subsistemelor video montate, fara costuri pentru beneficiar.

· Prestatorul va monitoriza sistemul video, asigurand o reactie optima si in timp real, trimitand echipajele de interventie pentru a interveni urgent la locatie. 

· Prestatorul va asigura monitorizarea, prin dispeceratul propriu 24 h/24 h, 7 zile din 7, ce va permite vizualizarea imaginilor de pe cele  8 camere .

· Prestatorul va stoca, imaginile respective, pe o perioada de 30 zile si vor putea fi puse la dispozitia organelor abilitate, la solicitarea expresa a acestora .

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema aparuta in timpul monitorizarii.

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema tehnica aparuta, si o va remedia pentru a aduce sistemul video la parametrii optimi .
Obiectivul 4 - Punct verde depozitare, situat in Galati, str. Etna.
· Obiectivul se intinde pe o suprafata de 2000 mp.
· Prestatorul va monitoriza sistemul video instalat in Galati, str. Etna, format din 8 camere video (sistem de supraveghere video IP cu functii inteligente, format din camere de supraveghere video de inalta rezolutie, fixe, de cel putin 5 megapixeli, cu soft de analiza video), asigurand o reactie optima si in timp real, trimitand echipajele de interventie sa intervina urgent la locatie.
· Prestatorul va monitoriza sistemul video, asigurand o reactie optima si in timp real, trimitand echipajele de interventie pentru a interveni urgent la locatie. 
· Prestatorul va asigura mentenanta sistemelor si subsistemelor video montate, fara costuri pentru beneficiar.

· Prestatorul va asigura monitorizarea, prin dispeceratul propriu 24 h/24 h, 7 zile din 7, ce va permite vizualizarea imaginilor de pe cele 8 camere .

· Prestatorul va stoca, imaginile respective, pe o perioada de 30 zile si vor putea fi puse la dispozitia organelor abilitate, la solicitarea expresa a acestora .

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema aparuta in timpul monitorizarii.

· Prestatorul va aduce la cunostinta beneficiarului orice problema tehnica aparuta, si o va remedia pentru a aduce sistemul video la parametrii optimi .
Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor, pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant, propunerea tehnica si financiara.

Cerintele din Caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale.

În acest sens, orice propunere tehnica va fi luata in considerare, numai in masura in care, aceasta propunere presupune asigurarea unui nivel calitativ egal sau superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini.
7. Criteriul de atribuire-„ oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic - cel mai bun raport calitate-pret;".
Cel mai bun raport calitate-pret se determina pe baza urmatorilor factori de evaluare:
· Factor evaluare Financiar = maxim 90 puncte.
· Factor de evaluare Tehnic = maxim 10 puncte.
Total =  100 puncte

Factorul de evaluare financiar  – Pretul ofertei

Pondere =  90% ;

Punctaj maxim factor financiar = 90 puncte ;

Algoritm de calcul: 

Punctajul se acorda astfel: 

a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat;

 b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel:

 P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

Factorul de evaluare /Componenta tehnica = 10 puncte –  Timp maxim de interventie  in caz de urgenta 
Pondere = 10 %

Punctaj maxim factor tehnic = 10 puncte ;

Algoritm de calcul: 

a) Pentru oferta admisibila cu cel mai scazut termen de interventie – 10 puncte 

b) Pentru restul ofertelor admisibile, punctajul se va calcula utilizand urmatoarea formula:

P timpul de interventie(n) = Timpul de interventie(min) / Timpul de interventie(n) x 10 ,unde:

P timpul de interventie (n): punctajul obtinut de catre oferta admisibila aflata sub evaluare

Timpul de interventie (min) cel mai redus dintre timpii de interventie ale ofertelor admisibile;

Timpul de interventie (n): timpul de interventie al ofertei admisibile aflata sub evaluare .

Timpul de interventie minim punctat reprezinta cel mai scazut timp de interventie impus de autoritatea contractanta.

Notă

a. Timpul minim de interventie = ziua - 5 min, noaptea – 3 min ;

b. Timpul maxim de interventie = ziua - 8 min, noaptea – 5 min;

Timpul de interventie incepe sa curga din momentul semnalarii telefonice a urgentei.
Ofertarea timp de interventie  mai mare decat timpul maxima stabilita mai sus, conduce la declararea ofertei ca neconforma.

Autoritatea contractanta nu va puncta suplimentar ofertarea unui timp de interventie mai mic, decat cel minim precizat mai sus.

Timp maxim de interventie  in caz de urgenta se va oferta în cadrul propunerii tehnice .

8. Receptia prestatiilor 

     Receptia prestatiilor se face pe baza pontajelor lunare de la obiectiv, avand si confirmarea beneficiarului. 

9. Modalitatea de implementare a contractului

9.1. Pretul

Preţurile unitare ale contractului de prestari servicii nu se ajusteaza.
9.2. Modificarea contractului de achizitii

Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului Părţile au dreptul de a conveni modificarea şi/sau completarea clauzelor acestuia, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Părţilor, fără a afecta caracterul general al Contractului, în limitele dispoziţiilor art. 221 din Legea nr. 98/2016 si a art. 164, 165 si 165 1 din HG nr. 395/2016 .

Modificările contractuale, nu trebuie să afecteze, în niciun caz şi în niciun fel, rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza căruia Contractantul a fost declarat câştigător în cadrul procedurii de atribuire.

Partea care propune modificarea Contractului are obligaţia de a transmite celeilalte Părţi propunerea de modificare a Contractului cu cel puţin 5 zile înainte de data la care se consideră că modificarea ar trebui să producă efecte.

Modificarea va produce efecte doar dacă părţile au convenit asupra acestui aspect prin semnarea unui act adiţional. Acceptarea modificării poate rezulta şi din faptul executării acesteia de către ambele părţi.

Revizuirea prezentului Contract se realizează ca urmare a evaluării activităţilor, rezultatelor şi performanţelor Contractantului în cadrul Contractului. Modificarea Contractului prin revizuire intervine cu scopul atingerii obiectului Contractului, care constă în Produsele pe care Contractantul se obligă să le furnizeze în conformitate cu prevederile din prezentul Contract, cu dispoziţiilor legale şi conform cerinţelor din Caietul de Sarcini.

Clauzele de modificare a contractului se pot referi, fără a se limita la:

(i) Variaţii ale activităţilor din contract necesare în scopul îndeplinirii obiectului contractului (diferenţele dintre cantităţile estimate iniţial (în contract) si cele real furnizate, fără modificarea caietului de sarcini);

(ii) Necesitatea extinderii duratei de furnizare a produselor.
10. Modalitati de plata si penalitati

Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termen de 30 de zile de la primirea e-facturii in SPV.
In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,02% pe zi din pretul contractului. 

In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28 de zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,02 % pe zi din plata neefectuata.
Facturile lunare vor fi insotite de pontajelor lunare de la fiecare obiectiv, confirmate de fiecare sef al punctului de lucru.
Sef  Serviciul Administrativ Achizitii -  Ionescu - Puscoi Daniela

Sef Sectie Menaj – Cladiade Mariana
Sef Sectia Auto Utilaje – Tocu George
Sef Sectie Depozite si Reciclare – Topala Bogdan
Intocmit
Inspector de specialitate
Bonciu Roxana

CONSILIUL LOCAL GALAŢI


SERVICIUL PUBLIC ECOSAL


C.I.F.: RO23973046


Cont IBAN  RO82TREZ30621G330800XXXX


Cont IBAN  RO22PIRB1801743168001000


GALAŢI, Strada Prelungirea Brăilei nr. 7A


Tel/Fax: 0236 411197, 0236 322727


Tel Verde 0800800329


Dispecerat menaj:   0236 312282


Dispecerat ecarisaj: 0336 100154


E-mail: office@ecosalgl.ro
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